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Bienvenue

« Ce document présente les principaux services
numeriques mis a votre disposition a
I'Université Bretagne Sud.

* Nous vous invitons a le consulter des le debut
de I'année universitaire et a le conserver pour
référence.

« Temps de lecture estime : 15 minutes.
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1. Le service en ligne :
I’Environnement Numeérique de
Travalil
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Définition

L'Espace Numérique de Travail (ENT) est un
bureau virtuel qui permet d'acceder, par
'intermédiaire d'un navigateur Web et via
I'Internet, a I'ensemble des informations liées a
I'Université qui vous concernent.
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Services de 'ENT “’

« Catalogue de la bibliotheque et collections
numeriques

* Dossiers administratifs

« Espace de travail personnel
 Emplois du temps

« Passeport Office

 Moodle (plateforme pédagogique)
* Résultats des examens

« Service de messagerie
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Accés a ’ENT “'

Acceés indirect depuis la page d’accueil du site
de 'UBS

Location de salle

Stages - Emplois
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Acces a ’ENT

Acceés direct avec 'URL http://ent.univ-ubs.fr

Non sécurisé — ent.univ-ubs.fr

Environnement Numerique de Travail

Université
Bretagne Sud

ENT-ESPACE NUMERIQUE DE TRAVAIL

Présentation et services

Bienvenue dans votre ENT !

L'Université de Bretagne-Sud met a votre di ition un E- de Travail
(ENT) qui vous permet d'accéder a travers les ré des r et services
numériques en rapport avec votre activité que vous soyez étudiant, enseignant, chercheur,
personnel administratif et technique, etc.

L'ENT vous permet a partir d'un navigateur de vous connecter aux services mis a votre
disposition.

Grace a votre nom d'utilisateur et votre mot de passe (I'identité numérique qui vous a été
délivrée) vous pouvez éder en toute simplicité a votre enviror et ainsi avoir accés a
une multitude de services en relation avec votre profil et votre activité.

Les services mis en place :

* messagerie électronique
* espaces fichiers personnels et partagés
* listes de diffusion (personnel)

* ressources documentaires

* ressources pédagoglquas (ensslgnement en ligne)
. et

.

.

.

lois du temps (¢ its)
du dossier atif (personnel)
annuaires (étudiants, filiéres, personnel)
agenda électronique (personnel)

Accés, connexion et assistance

L'ENT est accessible de nombreuses fagons :

depuis les postes de travail de votre université

depuis votre portable par le biais du réseau sans-fil (WiFi) déployé a l'université
depuis votre domicile par I'Internet

gratuitement depuis les Points Etudes de nombreuses communes en Bretagne

Comment vous connecter ?

Il vous suffit de cliquer sur le bouton s'identifier situé en haut de cette fenétre.

Vous serez redirigé vers la page du Service central d'authentification (CAS) de I'UBS ou vous
pourrez en toute sécurité saisir votre nom d'utilisateur et votre mot de passe.

Vos ies et nous seront précieux pour ﬁablllser ce service, en
utilisant Ie service d" assistance électronique dans l'onglet "Aide"

cliquez sur Nouveau ticket

choisissez "Assistance ENT"

renseignez le sujet (court et explicite)
détaillez votre demande dans la zone Texte
cliquez sur soumettre
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Authentification ¥

Universite

o
m ® Code étudiant : eXXXXXXX,

Service Central d'Authentification (CAS) .
ou XXXXXXX sont les sept

derniers chiffres de votre
numéro d'étudiant-e

Entrez votre identifiant et votre mot de passe.

Identifiant:

Mot de passe:

Votre mot de passe a créer en

| Prévenez-moi avant d'accéder a d'autres services.

SE CONNECTER

ligne ici

Pour des raisons de sécurité, veuillez vous déconnecter et fermer votr€
lorsque vous avez fini d'accéder aux services authentifiés.
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Les 5 actions a realiser des aujourd’hui

Activer votre compte UBS

Consulter votre messagerie universitaire
Vérifier votre emploi du temps

Accéder a Moodle

Tester votre connexion Wi-Fi sur le campus
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Accueil
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D ﬁ E Bienvenue Olivier Duarab.

ENT-ESPACE NUMERIQUE DE TRAVAIL

m Service des Spol Orientation / Stages / Emploi Enseignement en ligne Bibliothéque

Retrouvez toutes les informations pour bien préparer votre rentrée 2023 & I'UBS.

Welcome Deiz Vannes - Le temps fort de votre rentrée

- Le jeudi 14 septembre a Vannes de 13h a 17h, venez découvrir en mode ludique et

participatif les associations, services et partenaires de votre université.

Welcome Deiz Lorient - Le temps fort de votre rentrée

- Le mardi 12 septembre & Lorient de 13h & 17h, venez découvrir en mode ludique et

participatif les associations, services et partenaires de votre université.

Actualités DS
Les derniéres actualités

10/05 - Maintenance sur la messagerie PARTAGE
Maintenance sur la messagerie Partage mercredi 10 mai de 19h & 23h

6/07 - Interruption programmée de la plateforme pédagogique
La plateforme pédagogique Moodle sera inaccessible le jeudi 6 juillet 2023.

6/07 : AVIS DE SECURITE - Réouverture des accés aux données utilisateurs
Réouverture des accés aux données utilisateurs

Mesures de vigilance pour la fermeture estivale

L'été arrive mais votre vigilance ne doit pas se relacher. En effet comme chague année, durant la fermetur
estivale de I'établissement, nous subissons de nombreuses attaques informatiques, dont celle tentant
d'abuser I'utilisateur, appelée hameconnage.

13/11 - Probléme PARTAGE / Android - Solution de contournement

11



Université

Communication et collaboration : lm:
I’application Partage

Acces ENT : menu Mon Bureau > Courrier

Votre boite mail de 'UBS
Messagerie instantaneée, visioconférence

Partage de fichiers volumineux et stockage de
documents

Agenda collaboratif et gestionnaire de taches
Service de planification
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Emplois du temps

Acces ENT : menu Mon Bureau / Mon planning

Mon bureau Service des Spo

Le vOtre

Celui d'un étudiant
Celui d'un enseignant
Celui d’'une salle

& Mon planning

Université

Uos:
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Informations sur votre compte

Acceés ENT : menu Mon compte / impression

‘ Enseignement en ligne

p
PaperCutMF
Récapitulatif
M Récapitulatif
SOLDE TRAVAUX D'IMPRESSION = PAGES
50,00 € 0 0
Activité Impact environnen
Historique solde pour 0000007
T I —————— g 0,0%d'unai
€45,00 )
€40,00 ') Og de CO2
€35,00 -
&% L'équivalent
€30,00 ’
A nandant N N haira
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' mammm &
Moodle (plateforme pédagogique) ¢

Acces ENT : menu Enseignement en ligne / Plateforme pédagogique

Enseignement en lighe

lm: Tableau de bord Rechercher un espace  Ouvrir un espace cours

La plateforme pédagogique a été mise a jour jeudi 6 juillet : présentation des nouveautés de la version. x

Bienvenue, Olivier ! §)

Cours consultés récemment < 5

M14 Programmation pour exploitation de Espagnol ASS L1 Richard Qutils mathématiques SVT Vannes
données 2éme semestre Semestre 1
LP CSD

Vue d'ensemble des cours 15
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Bibliotheque

Acces ENT : menu Bibliotheque

Bibliotheque

Accueil / L'université en pratique / Bibliothéque

La Bibliothéeqque universitaire

A Vannes comme a Lorient, vos BU ce sont des livres et des revues
(papier et numeériques), des services rien que pour vous, des
espaces pour travailler, un accueil personnalisé. Une question ?
Besoin d'aide ? Contactez-nous !

Bibliotheque numérique

UNE QUESTION ?

Accueil / Luniversité en pratique / Bibliothéque / Bibliothéque numérique E Ubib

UNE QUESTION ?

Un bibliothécaire est en ligne pour vous aider.

Les collections électroniques [ s
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Microsoft 365 pour les étudiants

 Pendant toute la durée de votre scolarité a
I'UBS, vous pouvez installer gratuitement sur
PC et Mac:

— Word

— Excel

— PowerPoint
— OneDrive
— Teams

17
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Assistance informatique

Acces ENT : menu Aide

Université
Bretagne Sud

Assistance

Que recherchez-vous ? Q

O kOl
'@I Demande Assistance DSI \Q Assistance - Matériel (panne
| dysfonctionnement)
Accédez & tous les services
d'assistance de la DSl ou laissez-vous Déclarez un incident matériel : poste,
guider si vous ne savez pas dans quelle écran, double écran, vidéoprojecteur,
catégorie aller. périphérique, salle pédagogique.

18




Sécurisez votre compte UBS ‘m

() Ne communiquez jamais votre mot de
passe.

(% Utilisez un mot de passe robuste.

(™ Méfiez-vous des courriels frauduleux
(phishing).

(& Déconnectez-vous apres utilisation d'un
ordinateur partage.

(% Signalez tout comportement suspect a
I'assistance informatique.

19



2. Les services locaux

Matériel de 'UBS en libre-service

Universite  Acces al’Internet
Bretagne Sud

f

www.univ-ubs.fr




Mateériel de ’'UBS en

libre-service

Vous devez pouvoir présenter votre carte d'étudiant de
I'UBS a tout moment lorsque vous utilisez ce matériel.

Université
Bretagne Sud




Matériel en libre-service

- —

Ordinateurs Scanners

Dans les salles de TP en libre-
service en fonction des sites :

%, De 07h45 & 19h45
lorsque les salles ne sont
pas utilisées

& A PUFR LLSHS, les salles
du Paquebot.

% Sous Windows.

O Logiciels installés.

=

Copieurs

Impressions et
photocopies noir
et blanc gratuites
mais limitées en
qguantité, cf. ENT.
Plus
d’informations
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Acces a l'Internet




Acces a l’'Internet

Gratuit lHlimiteé
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Acces a l’'Internet

* Apartir:
— Des postes de I'UBS.

— De vos terminaux personnels (ordinateur, tablette,
telephone) en WIFI.

* Ou se connecter en WIFI a'uUBS ?

— dans les salles, amphis, halls, cafétérias,
bibliothéeques...

e Comment se connecter en WIFI ?
— Procédure de connexion

— Dans les universités francaises et
etrangeres : plus d'informations ici.

25
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3. Conditions pour utiliser
ces services

Universite
Bretagne Sud

www.univ-ubs.fr




Vous devez respecter :

\ Droit d'auteur, loi informatique
\\ La IOI fra ] gaise et liberté, loi sur laliberté de la
. presse...
La charte

Y/ I‘\ Disponible ici
- informatique de 'UBS

Utilisation du réseau de I’'UBS a
des fins d’enseignement, de
recherche, de diffusion

'5:’“ La C h d rte R E N ATE R d’informations scientifiques,

techniques et culturelles.

Disponible ici
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https://www.univ-ubs.fr/fr/direction-des-systemes-d-information/charte-informatique.html
https://www.univ-ubs.fr/fr/direction-des-systemes-d-information/renater.html

Vous ne devez notamment pas :

« Masquer votre véritable identite
« Obtenir le mot de passe d’'un autre utilisateur

* Altérer des données ou accéder a des
données appartenant a un autre utilisateur,
sans son autorisation

* Porter atteinte a l'intégrité d’'un autre utilisateur
Ou a sa personnalité

 Perturber le fonctionnement du réseau

« Modifier ou détruire des informations sur un
des systemes connectes au réseau

« Se connecter ou essayer de se connecter sur
un site sans y étre autorisé

28




Pourquoi ces regles ?

» Ces regles permettent :
— de protéger vos donneées ;
— de garantir la sécurité du réseau ;
— de préserver les ressources numeériques de
l'université ;
— d'assurer un environnement respectueux pour tous.
* En cas de non-respect, des sanctions
disciplinaires ou pénales peuvent étre
appliquées.

29
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4. Informations pratiques
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Le réseau UBS

Les ordinateurs de I'UBS sont reliés au méme
réseau :
— Quel que soit votre lieu de connexion :
U Vous avez accés a votre espace personnel.

% Vous pourrez imprimer vos documents.
& Vous pourrez naviguer sur Internet.

31



Votre compte de connexion

« Votre compte de connexion est le méme pour
Windows et 'ENT.

 ATTENTION :

— Votre compte est strictement personnel. Vous en
étes le seul responsable.

— Vous ne devez en aucun cas le transmettre ou le
préter a qui que ce soit.

32




Quotas

* Vous étes soumis a des quotas

— Espace personnel
» Stockage limité en fonction des UFR — Exemple : 2 Go
S 1l peut étre augmenté sous conditions en cas de
nécessite.
& En cas de dépassement, le fonctionnement de
votre compte peut étre perturbé.

— Impressions
» Limitées a 500 pages pour I'année universitaire
& Imprimez en 2 pages par feuille.
Pensez a contrdoler vos quotas régulierement !
Acces ENT : mon compte

33




Espace de travail

e 2 espaces

— Espace personnel

« Stockez vos documents dans le dossier Mes
Documents.

« Attention, évitez de travailler sur le bureau, car son
contenu est supprimé a chaque fermeture de
session.

— Espace partagé
« Etudiants (par filiere et année)
« Enseignants (par filiére et année)

« 2 acces:
— Enlocal, par le biais du réseau interne.

— En ligne, par 'ENT (dépbts ou téléchargement de

fichiers). ‘
Acces ENT : mon bureau > mes

espaces de stockage

34




Adresses de messagerie

* Vous avez deux adresses mail durant toutes
vos études :

— Elles figurent sur votre certificat de scolarité

 Une courte de la forme
eXXXXXX@etud.univ-ubs.fr

* Une longue de la forme
votrenom.eXXXXXX@etud.univ-ubs.fr

 C'est le moyen de communication officiel de
'UBS.

* Les personnels de l'université ne sont pas
tenus de repondre en dehors de leurs horaires
de travail. En cas de besoin, vous pouvez
utiliser la fonction d'envoi differe.

35



Listes de diffusions

* Vous étes inscrit-e automatiquement :

— A la liste de diffusion de votre promotion : vous
recevrez toutes les informations pédagogiques et
administratives concernant votre promotion.

— A diverses listes de diffusion dédiées a diverses
actualités de 'UBS : expositions, spectacles...

36




Recherche d’email

Acces ENT : menu Mon Bureau

 Pour vous adresser a :

— Un-e étudiant-e : rechercher son mail dans la
fonctionnalité Recherche d’email de 'ENT.

— Un enseignant, une enseignante ou un membre du
personnel administratif : I'adresse du personnel de
I'UBS est de la forme

prenom.nom@univ-ubs.fr

sans accent ni caracteres spéciaux, avec des tirets
dans les noms et préenoms composeés.

37



Besoin d'aide ?

Mot de passe oublié ?
— Mon Sésame

* Probleme de connexion ?
— Assistance informatique

« Cours absent sur Moodle ?
— Contacter I'enseignant concerné

* Question administrative ?
— Scolarité de votre composante

38




A retenir

Consultez votre messagerie UBS
quotidiennement : c'est le moyen de communication
officiel de l'universite.

{5 Consultez régulierement Moodle.

| Veérifiez votre emploi du temps avant chaque
semaine de cours.

Q, Conservez vos identifiants en lieu sar.

M Contactez l'assistance informatique en cas de
difficulté.

39
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